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Inledning

Detta dokument beskriver arbetsordning nér nagon av Styrets medlemmar far kinnedom
om en incident som intraffat. Till incident rdknas bland annat brott mot styrdokument,
trakasserier, krankande behandling, gruppdynamik- eller ssmmarbetsproblem, skada av
person samt stold, skada eller egenméktigt forfarande av materiell. Vad dessa innebér
beskrivs under punkt 3, Definitioner.

Som ett komplement till detta dokument finns Riktlinjer for hantering av incidenter
pa sektionsniva dar Karen ger forslag pa konkreta arbetsférlopp vid olika typer av
incidenter. Dokumentet ar enbart vigledande men anvéinds ofta som stod.

Man har alltid alternativet att lyfta incidenter direkt till hogskolan och karen genom
Trygg pa Chalmers utan att Styret far nagon vetskap om incidenten.

Syfte

Incidenter ar av sin natur kansliga drenden och inget regelverk kan técka varje moj-
lig situation. Incidenthanteringens arbetsordning ska Gvervagande syfta till att vara
konstruktiv och ta i hdnsyn det langsiktiga vilmaendet hos samtliga inblandade parter.

Definitioner

Styret

Fysikteknologsektionens styrelse.

Karen

Chalmers Studentkar

Brott mot styrdokument

Sektionsmedlem eller -organ har gatt emot Karens eller Fysikteknologsektionens styr-
dokument eller beslut. Dessa finns pa Karens respektive sektionens hemsida.
Trakasserier och krankande behandling

Ett agerande som krénker nagons virdighet. Det kan handla om valdsamma handlingar,
samtyckesovertradelser, oonskade nidrmanden eller opassande kommentarer. Kan, men
maste ej, vara kopplat till nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. Det &r alltid upp
till den som blivit utsatt att bedéma huruvida en handling utgjorde trakasserier.

Gruppdynamiks- och sammarbetsproblem

Problematik inom eller mellan grupper som gar ut 6ver utomstaende, paverkar sektionens
arbete i stort eller gruppmedlemmarnas maende. Det kan bero pa bade organisatoriska
problem eller individuella beteenden.

Stold, skada eller egenméiktigt forfarande av materiell

Innefattar bade individers, sektionsorgans och externa grupperingars materiell. Nivan
av allvar kan variera kraftigt. Aven vardslos behandling av lokaler och dylikt omfattas
av denna definition.
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Skada av person

Sektionsstyrelsen far kinnedom om att ndgon kommit till skada. Det kan handla om
nagon med anknytning till sektionen, hogskolan eller att det intréiffat pa ett arrangemang
med sektionsanknytning.

Atgird

De beslut som fattas i ett incidenthanteringsarende som utgér niagon form av atgérd,
till exempel konsekvenser fér de inblandade.

Representationsratt

Rétt att béara plagg med sektionens, eller dess organs, logotyp képta for sektionens
pengar. Till exempel overall, byxor, hdangselbyxor, hoodies, t-shirts med mera.

Vid kinnedom om incident

Styrets aligganden
Styret ska behandla varje incident de blir ombedda att lyfta.
Incidenter ska behandlas utan onédig fordréjning.

Incidenter ska tas upp, behandlas och beslutas om av och infér hela Styret. Férarbete i
form av informationsinhd&mtning kan ske av enskild styretmedlem.

Styretmedlemmar som &r inblandade i incidenten skall ej delta i incidenthanteringen.

Styret ska tillse att alla inblandade parter far kinnedom om att en incident hanteras,
far lI6pande information och blir meddelade drendets utfall.

Alla inblandade parter har ratt att bli horda av hela Styret eller de styretmedlemmar
som onskas av de inblandade.

Alla inblandade ska bemotas med respekt och pa lika villkor.

Alla inblandade ska sakerstallas ha kannedom om detta dokument och vad det innebér.

Sluten incidenthantering

Sektionsordforande, vice sektionsordféorande eller SAMO kan var for sig besluta om
sluten incidenthantering.

Vid sluten incidenthantering ar Styret eller den del av Styret som behandlar incidenten
fria att i proportion till &rendet som hanteras inskrdanka aliggandena i 4.1.3, 4.1.5, 4.1.6
samt 6.1.5. Andemeningen i dessa punkter skall dock fortfarande efterféljas i storsta
mojliga man.

Da det krévs for att sidkerstéillas de inblandades séikerhet och trygghet kan Styret eller

den del av Styret som behandlar incidenten besluta om en tillféillig atgérd under tiden
som drendet utreds.

Sluten incidenthantering ska endast tillimpas vid sérskilt kénsliga &renden da en
ordinarie incidenthantering hade stridit mot syftet som beskrivs i punkt 2.
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Sluten incidenthantering ska, om inte synnerliga skél foreligger, innefatta minst tva av
sektionsordférande, vice sektionsordférande och SAMO. Informationsinhdmtning kan
fortfarande ske av enskild styretmedlem som hanterar incidenten.

Protokollforing och sekretess

Diskussions- och beslutsprotokoll
Diskussions- och beslutsprotokoll ska alltid féras vid incidenthantering.

Diskussionsprotokoll far endast sparas i vigledande syfte for framtida incidenter och
bor ej, om inte synnerliga skal foreligger, ldmnas ut till part utanfoér Styret.

Beslutsprotokoll dér det framgér vilken atgérd som vidtagits ska alltid anslas offentligt.

Anonymitet

Personuppgifter och allt fér kdnnetecknande detaljer hos de inblandade i incidenter bor
aldrig protokollforas. Vid behov att ldmna 6ver personuppgifter till nésta verksamhetsar
eller annan instans ska detta géras muntligt.

Styret kan om de anser det nédvéandigt delge information om incidenter till valbered-
ningen eller liknande externa organ.

Beslut och atgard

Beslutsgrund

Beslut ska efter basta forméaga fattas rattvist och grunda sig i Karens samt Fysiktekno-
logsektionens vardegrund, styrdokument och avtal.

Beslut ska utga fran all information som inhémtats i &rendet, de inblandades individuella
situationer, tidigare incidenter samt incidentens natur och allvar.

Beslut ska ta i hinsyn och minimera risken att incidenten upprepas. I synnerhet om de
inblandade varit mal for incidenthantering av liknande drenden i nértid.

I enlighet med Karens policy far incidenter &ldre &n ett ar ej ligga till grund for beslut.

Innan beslut fattas ska den person som ar foremal for eventuell atgiard har ratt att ta
del av samt forsvara sig mot det fullstdndiga beslutsunderlag som ligger till grund for
atgarden.

Atgard

Socialt straffande atgirder i form av avstdngning fran sektionslokal, arrangemang
eller foreningsrum samt representationsforbud bor endast tillimpas d& det kan sé-
kerstéllas att uppsat funnits hos den som ska tilldelas atgérd eller i fall av allvarlig
samtyckesovertradelse.

Kan det ej sdkerstéllas att uppsat funnits hos den som ska tilldelas atgérd bor atgirden
vara Overviagande konstruktiv i form av bland annat varning, samtal eller begrénsningar,
men ej avstdngning, fran att delta i arrangemang, vistas i féreningsrum och sektionslokal
samt representera sektionen.
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Uppfyller incidenten definition 3.6 bor atgéirden vara skyldighet att aterstélla eller
ersitta materiellen med likvirdig materiell, motsvarande penningbelopp eller att vara
behjélplig med arbete for det &ndamaélet. Vid upprepade brott mot 3.6 bor dven ytterli-
gare atgarder vidtas. Vid andra typer av incidenter bor ej arbete eller penningbelopp
anvindas som atgérd.

Atgiirder ska dér tillimpbart alltid vara tidsbestdmda. Anses det att permanenta
atgdrder krivs maste detta beslutas om av ordférande pa Sociala enheten hos Karen.

Omprovning och overklagan

Omprovning

Styret ar skyldiga att omprova drenden dér det tillkommit ny information eller ndgon
av bestdmmelserna i detta dokument ej uppfyllts da nagon inblandad part onskar.

Overklagan
Overklagan gors, i enlighet med Kérens riktlinjer, av berord part till vice karordfsrande.
Overklagan ska innehalla kontaktuppgifter, vilket drende som 6verklagas och varfor.

Tills dess att Karstyrelsen behandlat drendet galler liggande beslut.
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